ROMICOs. r. o.
ICO: 56 488 254, Grosslingova 2454/19, 811 09 Bratislava — m. ¢. Staré Mesto

INFORMACNE MEMORANDUM
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

podra Cl. 13 a CL. 14 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym

sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) v platnom zneni

(dalej len ,,GDPR ) a § 19, § 20 zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni

neskorsich predpisov (dalej len "ZOOU")

V Bratislave, dila 24.03.2026

Vietky pouZité pojmy majii vyznam a vymedzenie stanovené v GDPR a v ZOOU.
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01. IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Obchodné meno: ROMICO s. r. o.

Sidlo: Grosslingova 2454/19, 811 09 Bratislava — m. ¢. Staré¢ Mesto

ICO: 56 488 254

DIC: 2122325205

IC DPH: SK 2122325205

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, odd.: Sro, vlozka ¢.:
181137/B

E-mail: info@skladacka.sk; web: www.skladacka.sk

(d’alej len "Prevadzkovatel’'.)

02. UCEL A PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevéadzkovatel spractiva osobné udaje na ucel:
1. Ucast v online hre:

Registracia a vedenie uctu, priradenie/Cerpanie vstupov (pokusov), technické meranie a
vyhodnotenie vysledkov hry, zobrazenie vysledkov v rebricku, komunikacia s dotknutou
osobou (ucastnikom hry), oznamenie a odovzdanie vyhry dotknutej osobe (vyhercovi),
rieSenie reklamécii k priebehu hry.

Pravnym zakladom spractivania osobnych udajov dotknutej osoby je €L 6 ods. 1 pism.
b) GDPR, tzn. spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou
je dotknutd osoba, alebo aby sa na zaklade ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia
pred uzatvorenim zmluvy.

Doba uchovavania: Spravidla do 12 mesiacov po skon&eni prislugného kola hry. Udaje
o dotknutej osobe (vyhercovi) do uplynutia prislusnych premlcacich lehot (spravidla 3
roky).

2. Bezpecnost’ a integrita hry (anti-cheat, audit, logy):

Prevencia a odhalovanie podvodov, kontrola integrity merani (serverové casove
zaznamy, ID pokusov, telemetria), interné audity a rieSenie sporov o vysledok.

Pravnym zakladom spracuvania je €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, tzn. spracivanie je
nevyhnutné na tcely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje Prevadzkovatel’

Doba uchovavania: Najmenej 3 roky od skonc¢enia prislusného kola hry; v pripade vzniku
sporu do jeho pravoplatného ukoncenia.

3. Plnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatel’a:

Pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osob za jednotlivymi ucelmi dochadza aj k
spracuvaniu osobnych tdajov dotknutych oséb na zaklade r6znych osobitnych predpisov*,
ktoré Prevadzkovatel'ovi ukladaju rézne povinnosti, napr. spracovanie uctovnictva,
uctovnych a ekonomickych dokladov, sprava registratury, poskytnutie udajov Statnym a
inym organom, ktoré vykonéavaji dohl'ad nad ¢innost'ou Prevadzkovatel’a alebo ktoré rieSia
spory, ¢i pri vykonavani rozhodnuti.

Pravnym zakladom spractivania osobnych udajov dotknutej osoby je €L 6 ods. 1 pism.
¢) GDPR, tzn. spracivanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti
Prevadzkovatela.

Dobu uchovavania: Po dobu urc¢ent osobitnym predpisom.

[*zo vieobecne zaviznych pravnych predpisov najmi: GDPR, ZOOU, Obéiansky
zakonnik (¢. 40/1964 Zb.), Obchodny zakonnik (¢. 513/1991 Zb.), Zékony upravujice
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ochranu spotrebitel'a (napr. ¢. 250/2007 Z.z., ¢. 102/2014 Z.z., ¢. 128/2002 Z.z.), pravne
predpisy na useku uctovnictva a dani (napr. Zakon o uctovnictve ¢. 431/2002 Z.z., Danovy
poriadok ¢. 563/2009 Z.z., Zdikon o dani z prijmov ¢. 595/2003 Z.z., Zakon o dani
z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z.z. ai.), Zakon o archivoch a registratirach (¢.
395/2002 Z.z.), trestnopravne predpisy (napr. Trestny zakon ¢. 300/2005 Z.z., Zdkon
o trestnej zodpovednosti pravnickych osob ¢. 91/2016 Z.z., Zakon o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu C.
297/2008 Z.z. a pod.), procesnopravne predpisy (napr. Civilny sporovy poriadok C.
160/2015 Z.z., Zakon o alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov ¢. 391/2015 Z.z.,
Zakon o spotrebitelskom rozhodcovskom konani ¢. 335/2014 Z.z., Zdkon
o rozhodcovskom konani ¢. 244/2002 Z.z., Trestny poriadok ¢. 301/2005 Z.z., Zdikon
o priestupkoch ¢. 372/1990 Zb., Exekucny poriadok ¢. 233/1995 Z.z. a i.) a d’alSie, v zneni
neskorsich predpisov].

4. Marketing:
Poskytovanie informdacii o ponuke Prevadzkovatela, jeho Cinnostiach, novinkach a

aktualitach, moznostiach plnenia zo strany Prevadzkovatela a d’alSich skuto¢nostiach pri
zachovani zasad uréenych v GDPR a ZOOU, pouzitie podobizne/hlasovych a obrazovych
zdznamov vyhercu na propagacné ucely, zverejnenie aliasu a umiestnenia dotknutej osoby
(vyhercu) z dovodov propagovania a zabezpecCenia transparentnosti hry.

Pravnym zakladom spractivania je ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR, tzn. sthlas dotknutej
osoby.

Doba uchovavania: pocas doby udelenia suhlas, najviac vsak 5 rokov od ziskania suhlasu
dotknutej osoby. Suhlas mdze dotknutd osoba kedykol'vek odvolat’. Odvolanie sthlasu
nema vplyv na spractivanie osobnych udajov, ktoré¢ Prevadzkovatel’ spractiva na zaklade
iného pravneho zakladu ako je sthlas.

5. Vymahanie pohPadavok a vedenie sidnych sporov:

a) uplatnovanie a vymahanie zmluvnych a mimozmluvnych prav, narokov alebo
zodpovednosti v suvislosti so zmluvou medzi Prevadzkovatel'om a dotknutou osobou,

b) branenie sa Prevadzkovatel'a proti nedovodnym, nezdkonnym alebo nedohodnutym
narokom (preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov a pod.) -
mimosudne a sudne konania, konania pred orgdnmi dohl'adu, ARS.

Pravnym zakladom spracuvania je ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, tzn. spracivanie je

nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje Prevadzkovatel’. Doba

uchovavania: max. 10 rokov po pravoplatnom skonceni stidneho sporu alebo do vymozenia

pohladavky.

6. Komunikaicia a podpora:
V pripade, ze dotknutd osoba kontaktuje Prevadzkovatela v akejkol'vek zalezitosti,
Prevadzkovatel’ bude osobné idaje dotknutej osoby spractivat’ vzdy na ucely vzdjomného
kontaktu s dotknutou osobou.

Doba uchovavania: Po dobu jedného roka od ukoncenia jednotlivej komunikacie.
03. KATEGORIE SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

A) Identifika¢né udaje: titul (nepovinné), meno, priezvisko, pouzivatel'sk¢ meno/alias
dotknutej osoby (ak sa pouziva), Statne obc¢ianstvo, ddtum narodenia len na Gcely overenia veku
18+ dotknutej osoby, podpis dotknutej osoby na protokole o prevzati vyhry.

B) Kontaktné iidaje: najma adresa bydliska, adresa pre dorucovanie, telefonne ¢islo, emailova
adresa.
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C) Informacie zo zidznamov Kkomunikacie: komunikdcia medzi Prevadzkovatel'om
a dotknutou osobou v uUstnej forme, v pisomnej forme a prostrednictvom elektronickych
a telekomunikaénych zariadeni, resp. sluzieb (email, SMS, MMS, fax, telefonicka
komunikacia a pod.).

D) Platobné udaje: platby, Gidaje potrebné pre platbu alebo jej identifikaciu (bankovy ucet, VS,
KS, SS, IBAN, BIC / SWIFT kéd a pod.), idaje z Gctovnych dokladov a danovych dokladov,
tykajucich sa vzt'ahu s dotknutou osobou.

E) Udaje o ucasti v hre a prevadzkové/bezpe&nostné logy: historia registracie a prihlasent,
pocet a stav vstupov/pokusov, vysledky pokusov, namerany cas, serverové casové zdznamy
Startu/prijatia vysledku, poradie v rebricku, anti-cheat signaly v rozsahu potrebnom na integritu
hry, audit a rieSenie sporov.

F) Audiovizuilne zaznamy: fotografie a/alebo video z odovzdania vyhry a ich zverejnenie len
na zéklade vopred udelené¢ho sthlasu dotknutej osoby; interné nezverejnené evidencéné
zaznamy o odovzdani (napr. fotografia vyhry s protokolom) mozu byt vedené v nevyhnutnom
rozsahu.

04. IDENTIFIKACIA PRIJEMCU / KATEGORIZACIA PRIJEMCU

Prevadzkovatel’ poskytne osobné tidaje dotknutej osoby:

a) osobam vykondvajucim funkcie v orgdnoch Prevadzkovatela (najmd spolocnikom,
Statutarnym orgdanom, prokuristom a pod.),

b) zamestnancom Prevadzkovatel'a, na ucely splnenia ich pracovnych povinnosti,

c) sprostredkovatelom (t.j. kazdému, kto je oprdavmeny spracuvat osobné udaje v mene
Prevadzkovatela na zaklade zmluvy s Prevadzkovatelom alebo iného pravneho aktu
v pisomnej (elektronickej) forme, za dohodnutych podmienok a v dojednanom rozsahu),
v stlade s C1. 28 a C1. 29 GDPR a § 34 ZOOU, ak tito existuju alebo budu existovat’,

d) tretej strane (osoba poverenda spracuvanim osobnych udajov na zdklade poverenia
Prevadzkovatela —alebo  sprostredkovatela, ktora nie je dotknutou osobou,
prevadzkovatelom, sprostredkovatelom ani inou fyzickou osobou), ak k tomu bude takato
tretia strana poverena Prevadzkovatel'om alebo sprostredkovatel'om,

e) osobam poverenym Prevadzkovatel'om na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov a/alebo inym osobam poverenym Prevadzkovatelom podliehajicim
zmluvnej alebo zadkonnej povinnosti ml¢anlivosti.

Za prijemcu sa nepovaZuje organ verejnej moci, ktory spraciva osobné tidaje na zaklade
pravneho predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana,
v stlade s pravidlami ochrany osobnych udajov vztahujicimi sa na dany ucel spractivania
osobnych udajov.

Za prijemcu sa nepovazuju organy verejnej moci, ktoré mézu prijat’ osobné tidaje v ramci
konkrétneho zistovania v stlade s pravom Europskej Uinie alebo pravom ¢lenského Statu.

05. SLEDOVANE OPRAVNENE ZAUJMY PREVADZKOVATELA ALEBO TRETEJ
STRANY

(ak sa spraciivanie zakladd na CL. 6 ods. 1 pism. f) GDPR a § 13 ods. 1 pism. f) ZOOU)
Sledovanym opravnenym zaujmom Prevadzkovatela, resp. tretej strany je najma:

a) splnenie povinnosti ulozenych vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi,
b) predchddzanie protiprdvnemu konaniu a uloZeniu sankcii orgdnmi verejnej moci,
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¢) splnenie prevencnych povinnosti a opatreni zameranych najmé na ochranu zdravia, zZivota
amajetku Prevadzkovatela ainych os6b, zamedzenie alebo prekazenie protipravnej
¢innosti (najmd Skodovej alebo trestnej ¢innosti),

d) uplatnovanie, preukazovanie a obhajoba prdv Prevadzkovatela, dotknutej osoby alebo
tretej osoby, a to ako zmluvnych, tak aj mimozmluvnych (napr. nahrada skody, inej ujmy,
naroky z bezdévodného obohatenia a pod.),

€) monitorovanie a zaznamenavanie komunikacie za Gcelom prevencie pred protiprdvnym
konanim, kriminalitou, vznikom Skody a moznostou uplatnenia prav, narokov
a opravnenych zaujmov, nad ktorymi podstatnym sposobom neprevazuje potreba ochrany
osobnych udajov.

06. INFORMACIA O ZAMYSEANOM PRENOSE OSOBNYCH UDAJOV DO TRETEJ
KRAJINY alebo MEDZINARODNEJ ORGANIZACIE

Prevadzkovatel' nezamySPa prenasat’ osobné udaje dotknutej osoby do tretej krajiny ani
medzinarodnej organizacie.

07. AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE, VRATANE
PROFILOVANIA

(podla Cl. 22 ods. 1 a 4 GDPR a § 28 ods. 1 a 4 ZOOU)

U Prevadzkovatel'a neexistuje automatizované individudlne rozhodovanie, vratane
profilovania, ktoré by sa dotykalo osobnych udajov dotknutej osoby.

08. DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV / KRITERIA JEJ URCENIA

Osobné udaje dotknutej osoby uchovava Prevadzkovatel’ iba po dobu potrebntl na ucel, na ktory
boli ziskané, na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov a na ostatné
ucely ustanovené vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, s cielom dodrzat zasady
a principy spractvania osobnych tidajov stanovené v GDPR a ZOOU.

Prevadzkovatel’ osobné udaje dotknutej osoby vymaze alebo ich nezvratne anonymizuje bez

zbyto¢ného odkladu hned’ potom, ako:

a) zaniknu alebo sa stanii nevymoziteInymi vSetky prava, naroky, povinnosti a zavizky
zo zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, resp. odpadne / zanikne dévod na
vykonanie opatrenia pozadovaného dotknutou osobou pred uzatvorenim zmluvy alebo

b) zaniknu povinnosti Prevadzkovatel'a na ich spractivanie stanovené vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi alebo

¢) zanikne iny opravneny zaujem Prevadzkovatela na ich spractvani,

podl’a toho, ¢o nastane neskor.

Dotknutd osoba je opravnena poziadat’ Prevadzkovatela o informaciu, Ci s jej osobné udaje
spracivane.

Osobné udaje dotknutej osoby spracuvané Prevadzkovatelom vylu¢ne na zaklade suhlasu
dotknutej osoby (ak sa neuplatnia dévody spracivania podla CI. 6 ods. 1 pism. b) az f)
GDPR ani § 13 ods. 1 pism. b) az f) ZOOU), Prevadzkovatel’ spractiva len pocas platnosti
suhlasu dotknutej osoby alebo do jeho odvolania.

Prevéadzkovatel nespractiva osobné udaje, s ktorymi sa dostal do styku ndhodou alebo omylom
na ziaden ucel a pokial je to mozné, dotknutii osobu o uvedenom informuje a jej osobné udaje
vymaze.



ROMICOs. r. o.
ICO: 56 488 254, Grosslingova 2454/19, 811 09 Bratislava — m. ¢. Staré Mesto

09. PRAVO ODVOLAT SVOJ SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

(ak sa spractivanie zakladd napr. na CI. 6 ods. 1 pism. a) alebo CL 9 ods. 2 pism. a) GDPR
alebo najmd § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) ZOOU)

Dotknut4 osoba ma pravo kedykol’vek odvolat’ svej stthlas so spracovanim osobnych udajov,
ktoré sa jej tykaju. Dotknutd osoba moze suhlas odvolat’ rovnakym spdsobom, akym suhlas
udelila (odvolanie suhlasu je také jednoduché ako jeho poskytnutie).

Odvolanie stihlasu neméa vplyv na zédkonnost spractivania osobnych tdajov zalozené¢ho na
suhlase (resp. vychadzajuceho zo suhlasu) pred jeho odvolanim.

Odvolanie sthlasu dotknutej osoby nema vplyv na spracivanie osobnych tdajov, ktoré¢ sa
realizuje na zéklade Cl. 6 ods. 1 pism. b) az f) GDPR alebo § 13 ods. 1 pism. b) az f) ZOOU.

10. ZDROJ OSOBNYCH UDAJOV

Osobné udaje dotknutej osoby pochéddzaji zasadne od dotknutej osoby alebo z verejne
pristupnych zdrojov (internet, verejné registre a pod.).

Zdrojom osobnych udajov dotknutej osoby mdze byt aj zmluva, zmluvnou stranou ktorej je
dotknutd osoba alebo ziadost' dotknutej osoby na vykonanie opatreni pred uzatvorenim
zmluvy.

Zdrojom osobnych udajov dotknutej osoby méze byt tiez zavizkovy alebo iny pravny vztah
medzi Prevaddzkovatel'om a inou opradvnenou osobou, najmé v postaveni prevadzkovatel'a alebo
sprostredkovatel’a resp. osoby, na ktora sa nevzt'ahuje pravna Gprava ochrany osobnych udajov
(napr. Cl. 2 ods. 2 GDPR alebo § 3 ods. 5 ZOOU).

11. ZMENA UCELU SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV OPROTI UCELU, NA
KTORE BOLI ZISKANE

Prevadzkovatel’, ak ma v umysle d’alej spractivat’ osobné udaje na iny ucel ako ten, na ktory
boli ziskané, poskytne dotknutej osobe pred d’al$im spractivanim osobnych udajov informacie
o inom ucele a d’alsie relevantné informacie (podla CI. 13 ods. 3 alebo Cl. 14 ods. 4 GDPR a
§ 19 ods. 3 alebo § 20 ods. 4 ZOOU).

12. INFORMACIA O POZIADAVKE NA POSKYTOVANIE OSOBNYCH UDAJOV
ZISKANYCH OD DOTKNUTEJ OSOBY, O POVINNOSTI POSKYTNUT OSOBNE
UDAJE A MOZNYCH NASLEDKOCH ICH NEPOSKYTNUTIA

(podla Cl. 13 ods. ¢) GDPR a § 19 ods. 2 pism. f) Zo0U)

Dotknut4 osoba nema zakonnu povinnost’ poskytnut’ osobné tidaje Prevadzkovatel'ovi.

Prevadzkovatel’ vSak neposkytne plnenie:

a) anonymnej osobe,

b) dotknutej osobe, ktord neposkytla osobné tidaje, ktoré sa jej tykaj, potrebné pre vykonanie
opatreni pred uzatvorenim zmluvy, o ktor¢ Ziada,

c) dotknutej osobe, ktora neposkytla osobné udaje, ktoré sa jej tykajl, bez ktorych sa nemoze
stat’ zmluvnou stranou,

d) dotknutej osobe, ktora neposkytla pravdivé, tplné alebo bezchybné osobné udaje, potrebné
pre plnenie,

e) dotknutej osobe, ktord neposkytne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, potrebné pre
preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych néarokov.
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Nasledkom neposkytnutia alebo vadného poskytnutia osobnych udajov je primarne odmietnutie
vykonat' pozadované opatrenia pred uzatvorenim zmluvy, odmietnutie uzatvorit zmluvu,
odmietnutie plnenia Prevadzkovatel'om, uplatnenie narokov Prevadzkovatel'a zo zmluvy alebo
pravneho predpisu, moznost zacat konanie v zmysle prislusnych vSeobecne zaviaznych
pravnych predpisov.

Prevadzkovatel' neprebera namiesto dotknutej osoby zodpovednost’ za vadne poskytnuté
osobné udaje, tykajuce sa dotknutej osoby.

13. PR{&VA DOTKNUTEJ OSOBY VO VZTAHU K OSOBNYM UDAJOM, KTORE SA
JEJ TYKAJU

A) Pristup k osobnym tdajom
Dotknuta osoba je opravnena poZadovat’ od Prevadzkovatel'a pristup k osobnym udajom podl'a
CL 15 GDPR a § 21 ZOOU.

Dotknuta osoba ma pravo ziskat’ od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractivajii osobné
udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak Prevadzkovatel’ takéto osobné tidaje spractiva, dotknutd osoba ma
pravo ziskat pristup k tymto osobnym tidajom a informacie o:

1. ucele ich spracuvania,

2. kategorii spracuvanych osobnych udajov,

3. identifikdcii prijemcu alebo o kategodrii prijemcu, ktorému boli alebo maji byt osobné
udaje poskytnuté (najmd o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizacii),
ak je to mozné,

4. dobe ich uchovavania alebo kritériach jej urcenia,

prave pozadovat’ od Prevadzkovatel'a opravu osobnych udajov tykajicich sa dotknutej

osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractivania, alebo o prave namietat

spracuvanie osobnych tdajov,

6. prave podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov,

zdroji osobnych idajov, ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby,

8. existencii automatizovaného individualneho rozhodovania (najmd o pouzitom postupe, ako
aj o vyzname a predpokladanych doésledkoch takého spracuvania osobnych udajov pre
dotknutu osobu),

9. oprimeranych zarukach tykajucich sa prenosu do tretej krajiny alebo medzindrodnej
organizacie.

9]

~

Prevadzkovatel je povinny poskytnit’ dotknutej osobe jej osobné udaje, ktoré spractiva. Za
opakované poskytnutiec osobnych tdajov, o ktoré dotknutda osoba poziada, moéze
Prevadzkovatel' uétovat’ primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom.
Prevadzkovatel’ poskytne osobné tidaje dotknutej osobe sposobom podrla jej poziadavky. Pravo
ziskat’ osobné udaje vSak nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava inych fyzickych osob.

B) Oprava osobnych ddajov
Dotknuta osoba je opravnend pozadovat’ od Prevadzkovatela opravu osobnych udajov.

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucel spractivania osobnych udajov ma
dotknuta osoba pravo na doplnenie netiplnych osobnych udajov.

Prevadzkovatel’ ozndmi prijemcovi opravu osobnych udajov, ak sa to neukdze ako nemozné
alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie. Prevddzkovatel informuje dotknuti osobu
o prijemcoch, len ak to dotknutd osoba pozaduje.
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C) Vymazanie osobnych udajov
Dotknuté osoba je opravnena poZzadovat’ od Prevadzkovatel'a vymazanie osobnych udajov.

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby Prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu vymazal osobné

udaje, ktoré sa jej tykaju.

Prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu vymaze osobné udaje, ak dotknutd osoba uplatnila

pravo na ich vymaz, ak:

1. osobné tdaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

2. dotknuta osoba odvola suhlas (podla Cl. 6 ods. 1 pism. a) alebo Cl. 9 ods. 2 pism. a) GDPR
alebo § 13 ods. 1 pism. a) alebo § 16 ods. 2 pism. a) ZOOU), na zaklade ktorého sa
spracivanie osobnych tidajov vykonava, a neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie
osobnych udajov (¢j. podla CI. 6 ods. 1 pism. b) az f) GDPR ani § 13 ods. 1 pism. b) az f)
ZO0oU),

3. dotknuta osoba namieta spractivanie osobnych udajov (podla CI. 21 ods. 1 GDPR alebo
§ 27 ods. 1 ZOOU) a neprevazujii ziadne opravnené dovody na spracuvanie osobnych
tidajov alebo dotknuta osoba namieta spractvanie osobnych idajov (podla Cl. 21 ods. 2
GDPR alebo § 27 ods. 2 ZOOU),

4. osobné udaje sa spracuvaju nezdkonne,

je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podl'a vSeobecne zavdzného pravneho

predpisu, alebo

6. sa osobné Udaje ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolocnosti (podla
CL 8 ods. 1 GDPR alebo § 15 ods. 1 ZOOU).

Ak Prevadzkovatel’ zverejnil osobné tidaje a je povinny ich vymazat, je zaroven povinny prijat’
primerané bezpeénostné opatrenia v zmysle GDPR a ZOOU na tcel informovania ostatnych
prevadzkovatel'ov, ktori spracuvaju osobné udaje dotknutej osoby o jej Ziadosti, aby tito
vymazali odkazy na jej osobné idaje a ich kopie alebo odpisy.

9]

Prevadzkovatel’ osobné tidaje dotknutej osoby nevymaze, ak je spracuvanie osobnych udajov

potrebné:

1. nauplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informacie,

2. na splnenie povinnosti podl'a vS§eobecne zavazného pravneho predpisu, alebo na splnenie
ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
Prevadzkovatel'ovi,

3. z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia (v silade s Cl. 9 ods. 2 pism. h),
i)a CL 9 ods. 3 GDPR a § 16 ods. 2 pism. h) az j) ZOOU)

4. mnanucel archivacie, na vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel
(podla Cl. 89 ods. 1 GDPR a § 78 ods. 8 ZOOU), ak je pravdepodobné, Ze pravo na
vymazanie osobnych udajov znemozni alebo zavaznym spoésobom st’azi dosiahnutie ciel'ov
takého spractivania, alebo

5. nauplatnenie pravneho naroku.

Prevadzkovatel’ oznami prijemcovi vymazanie osobnych tidajov, ak sa to neukaze ako nemozné
alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie. Prevadzkovatel informuje dotknutd osobu o
prijemcoch, len ak to dotknut4 osoba pozaduje.

D) Obmedzenie spracavania osobnych udajov
Dotknutd osoba je opravnend pozadovat od Prevadzkovatela obmedzenie spractivania
osobnych udajov.

Dotknut4 osoba ma pravo, aby Prevaddzkovatel’ obmedzil spractivanie osobnych tdajov, ak:
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1. dotknuta osoba namieta spravnost osobnych udajov, a to po¢as obdobia umoziujiceho
Prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych tdajov,

2. spracuvanie osobnych tidajov je nezdkonné a dotknut4 osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a zZiada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

3. Prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné udaje na ucel spractivania osobnych udajov, ale
potrebuje ich dotknutd osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo

4. dotknutd osoba namieta spractvanie osobnych tudajov podla Cl. 21 ods. 1 GDPR alebo
§ 27 ods. 1 ZOOU, a to az do overenia, & opravnené dovody na strane Prevadzkovatel’a
prevazujui nad opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Ak sa spractivanie osobnych udajov obmedzilo, okrem uchovavania méze osobné udaje
Prevadzkovatel' spracuvat’ len so sthlasom dotknutej osoby alebo na ucel uplatnenia
pravneho naroku, na ochranu oséb alebo z dévodov verejného zdujmu.

Dotknuti osobu, ktorej spractiivanie osobnych udajov sa obmedzi Prevadzkovatel' informuje
pred tym, ako bude obmedzenie spractivania osobnych udajov zrusené.

Prevadzkovatel’ oznami prijemcovi obmedzenie spractivania osobnych udajov, ak sa to neukaze
ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie. Prevadzkovatel' informuje dotknuta
osobu o prijemcoch, len ak to dotknutd osoba pozaduje.

E) Namietanie spracuvania osobnych udajov
Dotknuté osoba je opradvnena namietat’ spraciivanie osobnych udajov.

Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spracuvanie jej osobnych udajov z dovodu tykajuceho sa
jej konkrétnej situacie vykonavané podl'a Cl. 6 ods. 1 pism. e) alebo f) GDPR a § 13 ods. 1
pism. e) alebo f) ZOOU vratane profilovania zaloZeného na tychto ustanoveniach.
Prevadzkovatel nesmie d’alej spracuvat’ osobné idaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené
zdujmy na spracivanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami
dotknutej osoby, alebo dovody na uplatnenie pravneho naroku.

Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spraciivanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaja, na tcel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom.
Ak dotknutd osoba namieta spracuvanie osobnych udajov na ucel priameho marketingu,
Prevéadzkovatel’ d’alej osobné idaje na i¢el priameho marketingu nesmie spractivat’.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacénej spolo¢nosti méze dotknutd osoba svoje pravo
namietat’ uplatiiovat’ automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych Specifikacii.

Dotknuta osoba ma pravo namietat’ spraciivanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju,
z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked’ je spractivanie osobnych
udajov nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu, ak sa osobné udaje
spractvajii na vedecky ucel, na Gicel historického vyskumu alebo na tatisticky tcel podla CI.
89 ods. 1 GDPR a § 78 ods. 8 ZOOU.

F) Prenosnost’ osobnych udajov
Dotknutd osoba ma pravo na prenosnost’ osobnych tudajov.

Dotknuta osoba ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla

Prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma

pravo preniest’ tieto osobné tdaje d’alSiemu prevadzkovatel'ovi, ak je to technicky mozné a ak:

1. sa osobné udaje spractvajii podla Cl. 6 ods. 1 pism. a), b) alebo Cl. 9 ods. 2 pism. a) § 13
ods. 1 pism. a), b), § 16 ods. 2 pism. a) ZOOU a

2. spracuvanie osobnych tidajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.
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Uplatnenim prava na ziskanie osobnych udajov a ich prenesenie nie je dotknuté pravo podla
Cl. 17 GDPR a § 23 ZOOU a nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava inych osob.

Pravo na prenosnost’ sa nevzt'ahuje na spractuvanie osobnych tidajov nevyhnutné na splnenie
ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
Prevéadzkovatelovi.

G) Postup pri pochybnostiach v suvislosti s totoZnost’ou fyzickej osoby

Ak ma Prevadzkovatel’ opravnené pochybnosti v stvislosti s totoznost'ou fyzickej osoby, ktora
podava Ziadost podla Cl. 15 az C1. 21 GDPR alebo§ 21 az § 27 ZOOU (zj. pism. A) az F) tohto
memoranda), v zmysle Cl. 12 ods. 6 GDPR a § 29 ods. 7 ZOOU (najmd z dévodu svojej
zodpovednosti a zabezpecenia bezpecnosti spracuvania), méa pravo poziadat’ ju o poskytnutie
dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknutej osoby a do odstranenia
jeho pochybnosti tejto osobe neposkytne osobné tdaje ani iné Specifické informéacie tykajuce
sa identity fyzickej osoby.

H) Odplatnost’ poskytovania informacii

Informécie poskytnuté podla Cl. 13 a Cl. 14 GDPR a § 19 a § 20 ZOOU a vietky ozndmenia
a vietky opatrenia prijaté podl'a Cl. 15 az C1. 22 a Cl. 34 GDPR alebo § 21 az § 28 a § 41 ZOOU
sa poskytuju bezplatne, ak nie je uvedené inak.

Ak su ziadosti dotknutej osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najmé pre ich

opakujucu sa povahu, prevadzkovatel’ méze bud’:

1. pozadovat primerany poplatok zohladiiujici administrativne ndklady na poskytnutie
informécii alebo na ozndmenie alebo na uskuto¢nenie pozadovaného opatrenia, alebo

2. odmietnut’ konat’ na zaklade ziadosti.

14. PRAVO PODAT NAVRH NA ZACATIE KONANIA O OCHRANE OSOBNYCH
UDAJOV

(ClL 77 GDPR alebo § 100 ZOOU)

Dotknutd osoba alebo osoba, ktora tvrdi, ze je priamo dotknutd na svojich pravach
ustanovenych v GDPR alebo ZOOU je opravnend podat’ Uradu na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky (dalej len ,, Urad ) navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tidajov.
Vzor navrhu uverejni Urad na jeho webovom sidle.

Néavrh na zacatie konania musi obsahovat’:

1. meno, priezvisko, koreSponden¢nu adresu a podpis navrhovatel’a,

2. oznacenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim mena, priezviska, trvalého pobytu
alebo nazvu, sidla a identifika¢ného ¢isla, ak bolo pridelené,

3. predmet navrhu s oznafenim prav, ktoré mali byt pri spractivani osobnych udajov
porusene,

4. dokazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu,

kopiu listiny alebo iny dokaz preukazujuci uplatnenie prava podl'a GDPR alebo druhej

Gasti druhej hlavy ZOOU, ak si takéto pravo dotknuta osoba uplatnila, alebo uvedenie

dévodov hodnych osobitného zretel'a o neuplatneni predmetného prava, ak navrh podala

dotknutd osoba.

9]

Prevadzkovatel’ odporuca (nie je nevyhnutné) pre riadne a v€asné uplatnenie prav v konani pred
Uradom vyuzitie najmé sluzby odborne spdsobilej osoby.
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15. NEUPLATNENIE POSKYTOVANIA INFORMACII
(Cl 13 ods. 4 GDPR a § 19 ods. 4 ZOOU alebo CL. 14 ods. 5 a § 20 ods. 5 ZOOU)

A) Ziskavanie osobnych udajov od dotknutej osoby
Clanok 13 ods. 1 az3 GDPR a § 19 ods. 1 az3 ZOOU sa neuplatiiuji v rozsahu, v akom boli
informécie dotknutej osobe poskytnuté pred spractivanim osobnych udajov.

B) Ziskavanie osobnych udajov inak, ako od dotknutej osoby
Cléanok 14 ods. 1 az4 GDPR a § 20 ods. 1 az 4 ZOOU sa neuplatiiuju:

1.
2.

v rozsahu, v akom dotknuta osoba uz dané informacie ma,

v rozsahu, v akom sa poskytovanie takychto informacii ukaze ako nemozné alebo by si
vyzadovalo neprimerané usilie (najmd v pripade spracuvania na ucely archivdcie, na
ucely vedeckého alebo historického vyskumu, ¢i na Statistické ucely), na ktoré sa vzt'ahuja
podmienky a zaruky podla CI. 89 ods. 1 GDPR alebo § 78 ods. 8 ZOOU, pripadne pokial
je pravdepodobné, ze povinnost’ uvedend v Cl. 14 ods. 1 GDPR a § 20 ods. 1 ZOOU,
znemozni alebo zavaznym spOsobom st'azi dosiahnutie cielov takéhoto spractivania;
v takych pripadoch prijme Prevadzkovatel' vhodné opatrenia na ochranu prav a slobod
a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, vratane spristupnenia danych informacii
verejnosti,

v rozsahu, v akom sa ziskanie alebo poskytnutie vyslovne stanovuje v prave Europskej
unie alebo v prave clenského Statu, ktorému Prevadzkovatel’ podlieha, a v ktorom sa
stanovuju primerané opatrenia na ochranu opravnenych zaujmov dotknutej osoby,

v rozsahu, v akom sa ziskanie tychto informacii alebo poskytnutie tychto informacii
ustanovuje vo vSeobecne zavdznom pravnom predpise, ktory sa na Prevadzkovatela
vzt'ahuje a v ktorom st ustanovené primerané opatrenia na ochranu prav a opravnenych
zadujmov dotknutej osoby,

v pripade, ked’ osobné udaje musia zostat” doverné na zéklade povinnosti zachovéavania
profesijného tajomstva upravenej pravom Eurdpskej unie alebo pravom Clenského Statu,
vratane povinnosti zachovavat ml€anlivost’ vyplyvajlcej zo Statitu,

ak osobné udaje musia zostat’ doverné na zaklade povinnosti mlc¢anlivosti podl'a vSeobecne
zaviazného pravneho predpisu.
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